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Abstrak

Perkembangan sistem informasi telah mengalami percepatan yang tinggi,
terutama untuk menunjang kegiatan bisnis. Dengan adanya teknologi informasi ini
berdampak pada berbagai macam hal dalam kegiatan usaha seperti memberikan
waktu dalam mencapai suatu tujuan tertentu, keadaan tersebut membuat banyak
hal dapat dilakukan dengan lebih mudah. Seiring dengan hal tersebut kebutuhan
akan teknologi yang juga semakin tinggi, untuk dapat mempelancar teknologi
dijaman modern ini.Jasa Penitipan motor yang teralamatkan di JI. Imam Bonjol,
Kemiling Permai, Kec. Kemiling, Kota Bandar Lampung, saat ini sistem yang
berjalan dalam pengolahan data Jasa penitipan motor masih menggunakan sistem
kartu nomor, pada saat kendaraan motor masuk area penitipan motor petugas
memberikan lembaran kartu nomor yang sudah dicetak berupa kartu nomor
penitipan motor dan pada saat kendaraan bermotor keluar dari lokasi penitipan
motor lembaran kartu nomor tersebut akan diambil kembali oleh petugas.
Sehingga tidak ada pencatatan yang dilakukan oleh petugas penitipan motor
terhadap data pengunjung yang masuk dan keluar dari area penitipan motor,
kemudian dilakukan perancangan sistem yaitu dengan Diagram Conteks
kemudian di lanjutkan dengan teknik pemograman dan basis data. Sistem
informasi Jasa Penitipan Berbasis Delphi ini agar dapat membantu masyarakat
dalam mendapatkan pelayanan yang baik.

Kata kunci : Sistem Informasi, Pengendalian, Jasa Penitipan

Abstract

The development of information systems has experienced high acceleration,
especially to support business activities. With the existence of this information
technology has an impact on various things in business activities such as giving
time to achieve a certain goal, these conditions make many things can be done
more easily. Along with this the need for technology is also increasingly high, to
be able to surf this modern technology. Motorbike Maintenance Services
addressed at JI. Imam Bonjol, Kemiling Permai, Kec. Kemiling, Kota Bandar
Lampung, currently the system that runs in data processing services is still using
a number card system, when the motor vehicle enters the motorbike storage area,
the officer gives the printed number card in the form of a motorcycle number card
and when the motor vehicle exit the location of the motorcycle deposit the number
card sheet will be taken back by the officer. So that there is no recording carried
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out by motorcycle custodians to the data of visitors entering and exiting the
motorbike storage area, then the system design is carried out by means of a
Context Diagram then proceed with programming and database techniques. The
Delphi-based Custody Services information system can help the community in
getting good service

Keywords: Information Systems, Control, Depository Service

1. Pendahuluan motor terhadap data pengunjung
Perkembangan sistem informasi telah yang masuk dan keluar dari area
mengalami percepatan yang tinggi, penitipan motor, kemudian dilakukan
terutama untuk menunjang kegiatan perancangan sistem Vyaitu dengan
bisnis. Dengan adanya teknologi Diagram Conteks kemudian di
informasi  ini  berdampak pada lanjutkan dengan teknik
berbagai macam hal dalam kegiatan pemograman dan basis data. Sistem
usaha seperti memberikan waktu informasi  Jasa Penitipan Berbasis
dalam  mencapai suatu tujuan Delphi ini agar dapat membantu
tertentu, keadaan tersebut membuat masyarakat dalam  mendapatkan
banyak hal dapat dilakukan dengan pelayanan yang baik.

lebih mudah. Seiring dengan hal

tersebut kebutuhan akan teknologi 2. Landasan Teori

yang juga semakin tinggi, untuk 2.1 Pengertian Sistem

dapat mempelancar teknologi Tata Sutarbri (2012) Sistem adalah
dijaman modern ini. suatu kumpulan atau himpunan dari
Jasa  Penitipan  motor  yang unsur, komponen,atau variabel yang
teralamatkan di JI. Imam Bonjol, terorganisasi, saling berinteraksi,
Kemiling Permai, Kec. Kemiling, saling tergantung satu sama lain dan
Kota Bandar Lampung, saat ini terpadu. Abson Hendra (2012)
sistem yang berjalan  dalam Sistem merupakan kumpulan dari
pengolahan data  Jasa penitipan unsur-unsur elemen yang saling
motor masih menggunakan sistem berkaitan dan saling mempengaruhi
kartu nomor, pada saat kendaraan dalam melakukan kegiatan bersama
motor masuk area penitipan motor untuk mencapai tujuan tertentu. Dari
petugas memberikan lembaran kartu pengertian-pengertian sistem di atas
nomor yang sudah dicetak berupa dapat dikatakan bahwa sistem sistem
kartu nomor penitipan motor dan merupakan kumpulan dari unsur,
pada saat kendaraan bermotor keluar komponen dan variabel yang
dari lokasi penitipan motor lembaran terorganisasi dan saling
kartu nomor tersebut akan diambil mempengaruhi  untuk  mencapai
kembali oleh petugas. tujuan tertentu.

Sehingga tidak ada pencatatan yang
dilakukan oleh petugas penitipan
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2.2 Pengertian Informasi
Informasi merupakan hasil
pengolahan data sehingga menjadi
bentuk yang penting bagi
penerimanya dan mempunyai
kegunaan sebagai dasar dalam
pengambilan  keputusan  yang
dapat dirasakan akibatnya secara
langsung saat itu juga atau secara
tidak  langsung pada  saat
mendatang (Edhy Sutanta,
2012:13 dalam Dani  Eko
Hendrianto).

2.3 Pengetian Sistem Informasi
Pengertian  sistem  informasi
menurut para ahli diantaranya
adalah sebagai berikut: Menurut
Cristian ( 2012 ) Sistem Informasi
adalah suatu sistem di dalam
organisasi yang mempertemukan
kebutuhan pengolahan transaksi
harian yang mendukung fungsi
operasi organisasi yang bersifat
manajerial  dengan  kegiatan
strategi dari suatu organisasi untuk
dapat  menyediakan  laporan
laporan yang diperlukan oleh
pihak luar tertentu. Menurut
Mulyanto  (2011:29), “Sistem
informasi adalah suatu komponen
yang terdiri dari  manusia,
teknologi informasi, dan prosedur
kerja yang memproses,
menyimpan, menganalisis, dan
menyebarkan  informasi  untuk
mencapai suatu tujuan”.

2.4 Pengertian Data

Menurut Turban (2010), data adalah
deskripsi dasar dari benda, peristiwa,
aktivitas dan transaksi yang direkam,
dikelompokkan, dan disimpan tetapi

belum terorganisir untuk
menyampaikan arti tertentu.

2.5 Pengertian Pengendalian

Pada dasarnya rencana dan
pelaksanaan merupakan satu
kesatuan tindakan, walaupun hal ini
jarang terjadi. Pengandalian
diperlukan untuk melihat sejauh
mana hasil yang telah tercapai,
apakah telah sesuai dengan rencana
atau malah terjadi kesenjangan akibat
adanya penyimpangan-
penyimpangan. Untuk lebih jelasnya
mengenai pengertian pengendalian
ada beberapa menurut para ahli:
Menurut Harold Koontz and cyrill
O’donell (2007)

2.6 Pengertian MySQL

Beberapa pengertian MySQL
menurut para ahli:
Menurut Raharjo (2011:21),

“MySQL merupakan RDBMS (atau
server database) yang mengelola
database dengan cepat menampung
dalam jumlah sangat besar dan dapat
diakses oleh banyak user”.

Wahana Komputer ( 2010 ) Mysql
adalah program database yang
mampu mengirim dan menerima data
dengan sangat cepat dan multi
user.Mysql mempunyai dua bentuk
lisensi  vyaitu,free  software dah
shareware.

2.7 Pengertian Borlan Delphi 7.0
Menurut Sigit Suyantoro (2011:1),
mendefinisikan delphi merupakan
salah satu hasil produksi dari
Borland Corporation. Sama seperti
pendahulunya, Delphi adalah bahasa
pemrograman visual yang sudah
terkenal akan kehandalannya. Delphi
sudah mencapai versi 14 yang biasa
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disebut dengan  Delphi  2010.
Walaupun perkembangan Delphi
sudah demikian pesat masih banyak
pengembang aplikasi masih
menggunakan Delphi 7.0

3. Metodologi Penelitian

3.1 Metode Pengembangan
Sistem

Waterfall adalah model
pengembangan sistem yang menjadi
dasar atau awal untuk model
pengembangan sistem

1. Planning ( Perencanaan )
Merupakan tahap awal dari

pengembangan sistem.
Dalam hal ini menentukan
proses pengambilan
keputusan  yang  dibuat
dengan cara
menggambarkan sistem,
sehingga pengguna

mengetahui  tujuan  dan
fungsi pembuatan website.

2. Analysis ( analisis)

Pada saat ini masih sulit
masyarakat luas yang ingin
mengetahui dan  mencari
informasi dan keamanan
mengenai  Jasa Pentitpan
Motor, dan akan dianalisis
permasalahan yang ada lebih
detail dengan studi
kelayakan, seperti kelayakan
dibidang ekonomi, hukum
dan lain-lain.

3. Design (desain)

Tahap Perancangan
dilakukan dengan
menetapkan bagaimana
sistem dioperasikan. Sistem
Informasi Data

Pengendalian Masuk Keluar
Kendaraan Pada Jasa
Penitipan Motor diusulkan
menggunakan Data Flow
Diagram (DFD).

4. Testing ( Uji Coba)
Semua fungsi-fungsi
software  diujikan  agar
software bebas dari eror, dan
hasilnya harus benar-benar
sesuai dengan kebutuhan
yang sudah didefinisikan
sebelumnya.

5. Implementation (
penerapan )

Merupakan Tahap

Berikutnya untuk

menerjemahkan data atau
memecahkan masalah yang
telah dirancang kedalam
bahasa pemograman
komputer yang telah
ditentukan.

6. Maintenance (

Pemeliharaan )

Pemeliharaan suatu software

diperlukan, termaksud
didalamnya adalah
pengembangan, karena

software yang dibuat tidak
selamanya seperti itu. Ketika
dijalankan ~ mungkin  saja
mengalami eror kecil yang
tidak ditemukan sebelumnya
atau ada penambahan
penambahan fiture-fiture yang
belum ada pada software
tersebut.
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3.2 Metode Perancangan
Sistem
Dalam perancangan  sistem

digunakan beberapa tool
perancangan untuk
menggembangkan Sistem

Informasi Data  Pengendalian
Masuk Keluar Kendaraan Pada
Jasa Penitipan Motor. Dalam
metode perancangan ini peneliti
menggunakan tools microsoft
visio 2007 untuk merancang
tampilan-tampilan sistem yang
akan digunakan, serta
perancangan bagan alir dokumen,
diagram  konteks, data flow
diagram, dan entity relationship
diagram.

3.3 Metode Pengujian Sistem
Menurut Pressman (2012)
Black Box Testing, juga
disebut pengujian perilaku,
berfokus pada fungsional
perangkat lunak. Artinya,
framework pengujian black

box memungkinkan untuk
membuat beberapa
kumpulan kondisi masukan
yang sepenuhnya  akan
melakukan semua kebutuhan
fungsional untuk program.
Pengujian black-box bukan
merupakan alternative dari
teknik  white-box, tetapi

merupakan pendekatan
komplementer yang
kemungkinan besar mampu
mengungkap kelas

kesalahan daripada metode
white-box. Pengujian black-
box berusaha menemukan
kesalahan dalam kategori.

4. Hasil Dan Pembahasan
4.1 Diagram Konteks

Pelanggan

- Data Penitipan
- Data Pengambilan
- Data Pelanggan

Sistem Informasi Data
Pengendalian Masuk
Keluar Kendaraan Pada
Rajawali Jasa Penitipan
Motor

Admin

Pemilik

4.2 Data Flow Diagram

Data Pelanggan Data Pelanggan

Admin

Data Pelanggan

- Tiket Penitipan

Tbl_Pelanggan

- Laporan Penitipan Kendaraan

2.0P
Input Data
Penitipan

Data Penitipan Data Penitipan

Data Pengambilan 3.0p

Data Penitipan

Tbl_Penitipan

Input Data
Penjualan /Data Pengambilan

4.0
Cetak Laporan

Laporan Penitipan Data Pengambilan

Pemilik

I'bl_Pengambilan

Penitipan

5.0
Cetak Tiket

F ata Penitina
T'iket Penitipan Data Penitipan

Pelanggan

Penitipan

4.3 Entity Relationship Diagram
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4.4 Rancangan Form Login

=EX

Form Login

User Name |

password |

4.5 Rancangan Form Menu Utama

Form Menu Utama ! Ei
Fle InputData  Transaksi ~ Cetak

Sistem Informasi Data Pengendalian Masuk Keluar Kendaraan Pada
Rajawali Jasa Penitipan Motor

4.6 Rancangan Form Input Data
Pelanggan

Form Input Data Pelanggan

D Pelanggan D Pelanggan Nama Pelanggan
Nama Pelanggan 1DPearggn | Nama Peanggen Hamat 0. Tephane
Alamat

No. Telephone

4.7 Rancangan Form Input Data
Penitipan
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Form Input Data Penitipan

ID Penitipan
Tanggal Penitipan v
Waktu Penitipan

NIK

CEK

Nomor Polisi

Warna Kendaraan

Jenis Kendaraan

Merk Kendaraan

[ Bau Simpan ] l Ubah H Hapus Keluar l
Cari Data

IDPentipan | Tanqgal Penitipan Waktu NIK

4.8 Rancangan Form Input Data

Pelanggan

Form Input Data Pengambilan

ID Pengambilan
TGI, Pengambilan v
Waktu Pengambilan

Jam Pengambilan

1D Penitipan
Biaya Penitipan

Lama Penitipan

Total Biaya

[ Baru Simpan l Ubsh l Hapus ' Keluar ‘
Cari Data

1D Pengambilan | Tal Pengambilan Waktu 1D Penitipan

4.9 Rancagan Tiket Penitipan
Kendaraan

TIKET PENITIPAN KENDARAAN

ID Penitipan ;| PN-0003

Tanggal Penitipan :| 06/08/2018

NIK :| 12345678910
Nama Pemilik
Nomor Polisi :| BE 1000 TA

Jenis Kendaraan :| Vixion

Warna Kendaraan : | Merah

|
|
|
[ weli |
|
|
|
|

Merk Kendaraan :| Yamaha

PN-0003

4.10 Rancangan Laporan
Penitipan

RAJAWALLJASA PENITIPAN KENDARAANMOTOR

1 R Mo i N i e S

LAPOR AN PENITIPAN KENDARAAN

[ 1 [ m [ i Lot 1o | Tt

| EM | 28 | Mam Uk seEk

4.11 Tampilan Form Login
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Tr—

Input User/Password

l Usemame

Password

Action Button

Cancel

4.12 Tampilan Form Menu Utama

4.14 Implementasi Form Input
Data Pelanggan

Input Data Pelanggan
o

Namz Pelanggan

Jenis Ketamin

Alamat

Pekerjaan

Nomor Telephone

Tombal

Jeu || Hsmpan

Data Pelanggan
Cari Datz Pelanggan

NIK Namz_Pemili

Misserasn  wei

@ Kehsar

Kendaraan

Cari Data Pelanggan

Nama Pelanggan
Jeris Kelamin

Mamat

Pekerjaan

Nomor Telephone

Input Datz Penitipan

s

Teanggal Pntean 15 pons 2018

Nomor Polisi
Wama Kendaraan
Jenss Kendaraan

Merk Kendaraan

Tombol

feanu || Msimpan

v e

v /Wakdu :15:30:19

Q ez -

4.15 Implementasi Form Penitipan

- X
Data Penitpan
Cari Data peritpan
[ [Tanggal [kt Penitipan NIK or i+
PNONT  OSOBANIB LSRG
PG00 OSOR0IB LSTSI MR B
P03 05BN 15205 MmN EE
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4.16 Implemntasi Form Transaksi mempermudah dalam pembuatan

Pengambilan laporan.

2. Dengan  menggunakan  sistem
pemrograman ini pengguna dapat

e ot i e mempermudah dalam
penginputan, dan pencarian data
secara cepat.

3. Tampilan/intervace program dapat
dipahami dengan mudah dan
dimengerti oleh pengguna/user.

B fom sk, »-wom_wmi-

5.2 Saran

Penulis menyadari pada sistem yang
diusulkan ini masih jauh dari kata
sempurna, oleh karena itu penulis
ingin memberikan saran kepada para
peneliti  yang akan melakukan
penelitian pada bidang yang sama

4.17 Tampilan Output Cetak
Laporan Penitipan

N agar menjadi bahan pertimbangan.
o Adapun saran yang diberikan agar
s s aplikasi yang telah dibangun dapat
e lebih baik, antara lain :
e ™| 1. Bagi peneliti lain yang hendak
- mengembangkan program atau
hasil penelitian penulis,
diharapkan  dapat  melakukan

penyempurnaan terhadap sistem,

seperti halnya peningkatan
security atau keamanan terhadap
sistem.

5.Kesimpulan Dan Saran

5.1 Kesimpulan

Sistem Informasi Parkir adalah

media yang bisa digunakan

untuk menghitung biaya parkir

secara otomatis yang cepat dan

akurat. Sistem Media Penitipan ini
dibuat karena berbagai alasan, antara
lain :

1. Dengan sistem informasi jasa
penitipan motor dapat menyimpan
dan mengelola data pengeluaran
secara teratur sehingga

2. Pada sistem keamanan, proses
penyimpanan data password di
database diharapkan bisa
dikembangkan dengan
menggunakan enkripsi data agar
password tersimpan dengan lebih
aman.
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