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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh promo Shopee sale dan gratis ongkos 

kirim terhadap keputusan pembelian pada mahasiswa di Bandar Lampung (studi kasus pada 

mahasiswa fakultas bisnis Universitas Mitra Indonesia). Penelitan ini menggunakan 77 

mahasiswa aktif fakultas bisnis Universitas Mitra Indonesia yang diperoleh dengan 

menggunakan teknik Snowball Sampling yang kemudian dilakukan analisis terhadap data 

data yang telah diperoleh menggunakan analisis kuantitatif. analisis kuantitatif merupakan 

interpestasi data yang diperoleh dalam penelitian serta hasil pengolahan data yang terdiri dari 

uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, koefisien determinasi (R
2
), uji analisis regresi 

linaer berganda, uji F dan uji t. Hasil uji dari R-Square menunjukan angka 0,659 ini 

menunjukan bahwa keputusan pembelian dipengaruhi oleh promo Shopee Sale dan Gratis 

Ongkir 65% dan 35% dipengaruhi oleh variabel diluar model regresi penelitian ini. 

 

Kata Kunci : Shopee Sale, Gratis Ongkos Kirim, Keputusan Pembelian. 

 

Abstract 
This research aims to determine the influence of Shopee sale promotions and free shipping on 

purchasing decisions among students in Bandar Lampung (case study of students at the Mitra 

Indonesia University business faculty). This research used 77 active students of the Mitra 

Indonesia University business faculty who were obtained using the Snowball Sampling 

technique and then analyzed the data that had been obtained using quantitative analysis. 

Quantitative analysis is an interpretation of data obtained in research as well as the results of 

data processing consisting of validity tests, reliability tests, classical assumption tests, 

coefficient of determination (R2), multiple linear regression analysis tests, F tests and t tests. 

The test results from R-Square show a figure of 0.659, indicating that purchasing decisions 

are influenced by the Shopee Sale and Free Shipping promos, 65% and 35% are influenced 

by variables outside the regression model of this research. 
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PENDAHULUAN 

Internet telah menjadi kebutuhan pokok bagi masyarakat karena memungkinkan 

masyarakat untuk melakukan berbagai aktivitas secara digital dengan lebih mudah, 

seperti berbelanja online diberbagai platform E-Commerce (Indonesiabaik.id). Pada 

saat ini Shopee merupakan E-Commerce yang tengah diminati oleh masyarakat di 

Indonesia. Hal ini terbukti dari data yang dirilis oleh Kata Data pada tahun 2023 

menunjukkan terkait jumlah kunjungan situs e-commerce yang telah meningkat 

sekitar 30% dibanding rata-rata kunjungan pada kuartal II bulan April-Juni 2023. 

Situs Shopee tercatat meraih rata-rata 216 juta kunjungan per bulan sepanjang kuartal 

III bulan Juli-September pada tahun 2023, mengungguli platform lain seperti 

Tokopedia, Lazada, Blibli, dan Bukalapak.  

Shopee adalah aplikasi berbelanja online yang menyediakan berbagai macam 

produk (Zakiyyah, 2018). Untuk meningkatkan penjualan dan bersaing dengan 

kompetitor lainnya, Shopee harus melakukan strategi pemasaran khusus. Shopee 

menawarkan berbagai jenis promosi untuk menarik konsumen agar mengunjungi 

laman penjual dan membeli produk yang ditawarkan. Strategi promosi yang baik 

sangat dibutuhkan agar produk mampu mendorong konsumen untuk melakukan 

keputusan pembelian. Shopee secara rutin menghadirkan beragam promo Shopee sale 

setiap bulannya, terutama pada "Tanggal Kembar" atau yang lebih dikenal sebagai 

“Tanggal Cantik”, seperti 1.1, 12.12 dan lainnya. Promo yang ditawarkan meliputi 

gratis ongkir, diskon, cashback, flash sale, dan sebagainya. 

Promosi adalah suatu komunikasi dari penjual dan pembeli yang berasal dari 

informasi yang tepat yang bertujuan untuk merubah sikap dan tingkah laku pembeli, 

yang tadinya tidak mengenal menjadi mengenal sehingga menjadi pembeli dan tetap 

mengingat produk tersebut (Laksana, 2019). Promosi dapat dibagi menjadi beberapa 

jenis, termasuk promosi melalui iklan, promosi penjualan, hubungan masyarakat, dan 

pemasaran langsung. Iklan adalah promosi yang dilakukan melalui media seperti 

televisi, radio, cetak, dan digital.  

Promo Shopee Sale adalah discount atau potongan harga 

merupakan pengurangan harga pada suatu produk dari harga normal dalam periode 

tertentu yang ditawarkan kepada konsumen. Promosi penjualan ini memiliki potensi 

untuk meningkatkan dorongan konsumen untuk membeli produk yang diinginkan. 

Dorongan belanja yang kuat dapat muncul secara tak terduga, yang membuat 

konsumen melakukan pembelian yang sebelumnya tidak direncanakan. Konsumen 

merasa diuntungkan dan terdorong untuk melakukan transaksi pembelian dengan 
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cepat karena adanya penawaran yang singkat dan harga yang lebih murah 

dibandingkan dengan harga normal, terutama sebelum diadakannya flash sale. 

Berdasarkan data survey oleh Yuki Kirstina Lase pada tahun 2023 sebanyak 

60% dari masyarakat memilih berbelanja online karena dengan adanya promo, 

masyarakat mendapatkan kemudahan dalam membandingkan harga pada e-commerce 

lainnya atau toko offline disekitar. Dengan berbelanja secara melalui e-commerce 

terdapat berbagai macam promo, masyarakat dapat dengan mudah membandingkan 

harga produk dari berbagai toko online yang memungkinkan mereka untuk memilih 

produk dengan harga yang lebih terjangkau. Sedangkan 53% dari masyarakat 

memilih gratis ongkos kirim karena dengan adanya gratis ongkos kirim masyarakat 

tidak perlu lagi khawatir atau memikirkan biaya pengiriman yang harus mereka 

bayarkan. 

Pada penelitian terdahulu yang dilakukan Dian Paramita Siregar (2023) Hasil 

penelitian menunjukan bahwa variabel flash sale dan gratis ongkir mempunyai 

pengaruh yang signifikan terhadap buying decision atau keputusan pembelian di 

Shopee kota jambi. Hal ini juga diperkuat oleh Rizki Widodo (2022) dimana gratis 

ongkos kirim dan flash sale mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap keputusan 

pemebelian. 

Adapun penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Mytha Saputri (2021) di 

Fakultas Bisnis Universitas Mitra Indonesia, hasil penelitian menunjukan bahwa 

promo shopee sale 3.3 memiliki pengaruh yang signifikan terhadap impluse buying 

dan pengaruh lainnya dipengaruhi faktor-faktor lain yang tidak diteliti. 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Shopere r Merrurpakan aplikasi berlanja onliner urntu rk jural berli mernggu rnakan ponserl 

derngan le rbih murdah dan cerpat, yang me rnawarkan berrbagai macam produ rk serperrti 

produrk di bidang fashion, produ rk kerburturhan se rhari-hari dan lain se rbagainya. Shope rer 

adalah aplikasi mobiler yang me rmperrmurdah pe rnggu rnanya u rntu rk merlakurkan transaksi 

tanpa haru rs be rrtermu r sercara lansu rng.  

Rerspondern dalam pe rnerlitian ini merru rpakan mahasiswa aktif faku rltas bisnis 

urniverrsitas Mitra Indone rsia yang me rnggu rnakan aplikasi Shopere r, perrnah merlakurkan 

permbe rlian pada aplikasi Shopere r dan me rmiliki kerterrtarikan te rrhadap aplikasi Shopere r. 

Jurmlah rerspondern yang gu rnakan adalah 77 mahasiswa aktif faku rltas bisnis. Urntu rk 

mernge rtahuri perngaru rh promo Shope rer sale r dan gratis ongkos kirim te rrhadap ke rpurtursan 
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permbe rlian, perne rliti merlaku rkan pe rngu rmpurlan data de rngan cara me rnye rbarkan 

kurersionerr. Ku rersionerr te rrdiri dari 28 pe rrtanyaan me rnge rnai promo Shope rer saler, gratis 

ongkos kirim dan ke rpurtursan pe rmberlian. 

Hasil Uji Kaulitas Data 

1. Urji Validitas 

Pada pe rne rlitian ini U rntu rk me rngu rji validitas se rtiap bu rtir maka skor-skor yang ada 

pada se rtiap bu rtir akan dikore rlasikan derngan skor total de rngan me rnggu rnakan pe rarson 

corre rlations yang te rrdapat pada aplikasi software r SPSS 24. Perngambilan ke rpurtursan 

berrdasarkan pada nilai rhitu rng (Corre rcterd Iterm-Total Correrlation) > r taberl derngan 

tingkat signifikan 5% atau r serbe rsar 0,225 u rnturk (df = 77-2 = 75). Ite rm instrurmern 

dikatakan valid apabila nilai r hiturng le rbih bersar (>) dari r taberl. Atau r bisa jurga 

diliihat dari tingkat signifikansi, apabila nilai sign le rbih bersar (>) dari 5% maka ite rm 

terrse rburt adalah valid. 

Tabel 1 

Hasil Uji Validitas Kuesioner Variabel Shopee Sale (X1) 

Pertanyaan 
r 

hitung 

r 

tabel 
Kondisi Keterangan 

X1.1 0,678 0,225 r hiturng 

> r taberl 

Valid 

X1.2 0,695 0,225 r hiturng 
> r taberl 

Valid 

X1.3 0,690 0,225 r hiturng 

> r taberl 

Valid 

X1.4 0,724 0,225 r hiturng 

> r taberl 

Valid 

X1.5 0,732 0,225 r hiturng 

> r taberl 

Valid 

X1.6 0,679 0,225 r hiturng 

> r taberl 

Valid 

X1.7 0,584 0,225 r hiturng 

> r taberl 

Valid 

X1.8 0,764 0,225 r hiturng 
> r taberl 

Valid 

Su rmbe rr : Data Perngolahan SPSS 24, 2024 

Be rrdasarkan tabe rl 1.1 dapat dilihat bahwa se rlurrurh perrnyataan pada variabe rl 

Shopere r saler (X1) dinyatakan valid. Hal ini dibu rktikan derngan nilai rhitu rng > rtabe rl 

dimana nilai rtabe rl serbe rsar 0,225. Ole rh kare rna itu r, dapat ditarik ke rsimpu rlan bahwa 

sermura pe rrtanyaan yang te rrkait derngan variabe rl Shopere r Saler (X1) dapat dinyatakan 

valid. 
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  Tabel 2 

Hasil Uji Validitas Kuesioner Variabel Gratis Ongkos Kirim (X2) 

Pertanyaan r hitung r tabel Kondisi Keterangan 

X2.1 0,769 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 

X2.2 0,746 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 

X2.3 0,787 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 

X2.4 0,804 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 

X2.5 0,805 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 

X2.6 0,787 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 

X2.7 0,824 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 

X2.8 0,825 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 

Su rmbe rr : Data Perngolahan SPSS 24, 2024 

Be rrdasarkan tabe rl 1.2 dapat dilihat bahwa se rlurrurh perrnyataan pada variabe rl 

X2 dinyatakan valid. Hal ini dibu rktikan derngan nilai rhitu rng > rtabe rl dimana nilai 

rtabe rl serbersar 0,225. Olerh kare rna itu r, dapat ditarik kersimpurlan bahwa se rmura 

perrtanyaan yang te rrkait derngan variabe rl Gratis Ongkos Kirim (X2) dapat dinyatakan 

valid. 

Tabel 3  

Hasil Uji Validitas Kuesioner Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

Pertanyaan r hitung r tabel Kondisi Keterangan 

Y.1 0,600 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 

Y.2 0,689 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 

Y.3 0,640 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 

Y.4 0,707 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 

Y.5 0,615 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 

Y.6 0,589 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 
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Y.7 0,661 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 

Y.8 0,664 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 

Y.9 0,598 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 

Y.10 0,634 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 

Y.11 0,709 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 

Y.12 0,835 0,225 r hiturng > 

r taberl 

Valid 

Su rmbe rr : Data Perngolahan SPSS 24, 2024 

Be rrdasarkan tabe rl 1.3 Dapat dilihat bahwa se rlurrurn pe rrnyataan pada variabe rl Y 

dinyatakan valid, hal ini dibu rktikan derngan nilai rhitu rng > rtabe rl dimana nilai rtabe rl 

serbe rsar 0,225. Olerh karerna itur, dapat ditarik ke rsimpurlan bahwa sermura perrtanyaan 

yang te rrkait derngan variaberl ke rpurtursan pe rmberlian (Y) dapat dinyatakan valid. 

2. Urji Rerliabilitas 

Urji re rliabilitas ini dilaku rkan pada re rspondern se rbanyak 77 mahasiswa aktif 

faku rltas bisnis Urniverrsitas Mitra Indone rsia, de rngan me rnggu rnakan pe rrtanyaan yang 

terlah dinyatakan valid dalam u rji validitas dan akan dite rntu rkan re rliabilitasnya. 

Mernggu rnkan program SPSS 24. Urntu rk me rlihat hasil ourtpu rt data variabe rl Shopere r Saler 

(X1), variabe rl gratis ongkos kirim (X2) dan variaberl kerpurtursan pe rmberlian (Y) dapat 

dilihat serbagai be rrikurt : 

Tabel 4  

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Penelitian 

Variabel Cronbach’s 

Alpha 

Keterangan 

Shoperer Saler 

(X1) 

0,844 Re rliabe rl 

Gratis Ongkos 

Kirim (X2) 

0, 915 Re rliabe rl 

Kerpu rtursan 

Permbe rlian (X3) 

0, 879 Re rliabe rl 

Su rmbe rr : Data Perngolahan SPSS 24, 2024 

Be rrdasarkan tabe rl 1.4 dapat dilihat bahwa hasil u rji rerliabilitas dari se rlurrurh 

variabe rl me rnurnju rkkan jika nilai Cronbach Alpha lerbih be rsar dari 0,70, se rhingga dapat 
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disimpurlkan bahwa se rmura variabe rl yang digu rnakan dalam pe rne rlitian ini dinyatakan 

re rliaberl ataur dapat dipe rrcaya. 

Hasil Uji Asumsi Klasik 

1. Urji Normalitas 

Urji normalitas be rrturjuran urntu rk mermastikan apakah sampe rl yang diambil 

surdah merwakili popu rlasi sercara ke rse rlurru rhan dan dapat dige rnerralisasikan. U rji ini 

dapat dilaku rkan de rngan merlihat Asymp.Sig. (2 taile rd) pada hasil u rji derngan 

mernggu rnakan one r sampler kolmogorov-smirnov terst. Dapat dikatakan normal apabila 

nilai Asymp.Sig. (2 taile rd) > 0,05 (Sarah & Sitanggang, 2022). Be rrikurt hasil 

perrhiturngan u rji normalitas dapat dilihat pada tabe rl berrikurt : 

Tabel 5  

Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

N  77 

Normal Paramerterrs
a,b

 Meran 0,0000000 

 Std. Derviation 3.58421752 

 Absolurter 0.087 

Most Erxtrermer Differrerncers Positiver 0.087 

 Nergativer -0.083 

Terst Statistic  0.087 

Asymp. Sig. (2-tailerd)  200 
Su rmbe rr : Data Perngolahan SPSS 24, 2024 

Be rrdasar rkan tabe rl 1.5 dapat dikertahu ri bahwa bersarnya nilai Asymp.Sig (2 

tailerd) adalah 0,200 yang artinya le rbih bersar dari 0,05. Be rrdasarkan hasil dari taberl 

terrse rburt maka disimpurlkan bahwa data te rlah terrdistribu rsi sercara normal. 

2. Urji Murltikolineraritas 

Mernurru rt Ghozali (2021) u rji mu rltikolineraritas dilaku rkan u rntu rk merngu rji apakah 

dalam moderl rergre rsi terrdapat kore rlasi antar variaberl inderpernde rn. Moderl rergre rsi yang 

baik tidak me rmpu rnyai kore rlasi antara variabe rl inde rpernde rn. Dasar pe rngambilan 

kerpurtursan u rji murltikolineraritas se rbagai be rrikurt:  
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a. Jika nilai tole rrance r ≤ 0,10 dan nilai variance r inflation factor (VIF) ≥ 10, artinya 

terrjadi murltikoline raritas.  

b. Jika nilai tolerrance r > 0,10 dan nilai variance r inflation factor (VIF) < 10, artinya 

tidak terrjadi mu rltikolineraritas 

Tabel 6 

Hasil Uji Multikolinearitas 

 

Su rmbe rr : Data Perngolahan SPSS 24, 2024 

 Be rrdasarkan tabe rl 1.6 dikertahuri bahwa nilai Tole rrance r dan VIF masing-

masing variabe rl yaitu r Shopere r saler dan gratis ongkir sama yaitu r 0,511 dan 1,959. Hasil 

terrse rburt mernurnju rkkan bahwa nilai tolerrance r lerbih bersar dari 0,10 dan nilai VIF 

kurrang dari 10. Artinya, ke rdura variabe rl berbas pada pe rnerlitian ini tidak te rrdapat ge rjala 

murltikolineraritas, se rhingga me rmernurhi syarat analisis rergre rsi. 

3. Urji Herte rrokerdastisitas 

Urji Herte rroskerdastisitas berrturjuran u rnturk me rngu rji apakah dalam mode rl rergre rsi 

terrjadi ke rtidaksamaan varians dari re rsidural satu r perngamatan ke r perngamatan lain. 

Urntu rk mernge rtahuri adanya he rterroske rdastisitas dilaku rkan de rngan me rnggu rnakan te rknik 

urji whiter yaitu r merre rgrersikan nilai re rsidu ral yang diku radratkan de rngan variabe rl 

inderpe rndern. Jika nilai C𝟐� hiturng < C𝟐� taberl, maka tidak te rrjadi ge rjala te rrhadap u rji 

herte rroskeradsisitas. Jika C𝟐� hiturng > C𝟐� taberl maka te rrjadi atau r be rbas urji 

herte rroskerdastisitas.� 

Tabel 7 

Hasil Uji Heterokedastisitas 

Model Summary 

Mode rl R R Squrare r Adjursterd R Squrare r Std. Errror of ther Erstimater 

1 .415
a
 0.173 0.114 25.55444 

Su rmbe rr : Data Perngolahan SPSS 24, 2024 
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C𝟐� hiturng = n x R Squ rarer            = 77 x 0,182   

       = 13,321  

C𝟐� taberl = df = n -–1 

    = 77 - 1 = 76 

             = 97,350 

Be rrdasarkan hasil u rji herterroske rdastisitas me rnggu rnakan urji whiter diatas, nilai 

C𝟐� hiturng 13,321 le rbih kercil (<) dari C𝟐� taberl 97,350 maka dapat disimpu rlkan tidak 

terrjadi ge rlaja he rterroskerdastisitas. 

Hasil Uji Kofisien Determinasi R
2 

Mernurru rt Ghozali (2018) u rji koerfisiern de rterrminasi digu rnakan u rntu rk mernilai tingkat 

kerte rpatan analisis re rgre rsi, yang te rrce rrmin dari be rsarnya koe rfisiern de rte rrminasi (𝑅�²). 

Koe rfisiern de rterrminasi mermiliki nilai antara nol dan satu r. Nilai ke rcil dari koe rfisiern 

derte rrminasi (𝑅�²) me rnandakan ke rterrbatasan ke rmampuran variabe rl inde rperndern dalam 

mernjerlaskan variasi variabe rl derpernde rn. Serbaliknya, nilai me rnderkati satur 

merngindikasikan bahwa variabe rl inderpernde rn mermbe rrikan informasi hampir se rcara 

mernye rlurru rh urnturk me rmpre rdiksi variasi variabe rl derpe rndern. 

Tabel 8  

Uji Koefisien Determinasi R
2 

Model Summary 

Mode rl R R Squrare r Adjursterd R Squrare r Std. Errror of ther Erstimater 

1 .812
a
 0.659 0.650 3.63233 

a. Prerdictors: (Constant), Gratis Ongkos Kirim, Shope rer Saler 

Su rmbe rr : Data Perngolahan SPSS 24, 2024 

 Be rrdasarkan tabe rl di atas, dapat dike rtahuri bahwa nilai R Squrare r serbersar 0,659 

atau r 65% dan sisanya se rbe rsar 35%. Artinya variabe rl Shoperer saler (X1) dan gratis 

ongkos kirim (X2) me rmberrikan pe rngaru rh serbersar 65% terrhadap variabe rl kerpurtursan 

permbe rlian. Serdangkan sisanya yaitu r 35% diperngaru rhi olerh variabe rl lain dilu rar 

perne rlitian ini. Urntu rk nilai koerfersie rn korerlasi (R) serbe rsar 0,812
a
 yang be rrarti 0,812% 

mernde rkati 1 atau r te rrdapat kore rlasi linerar antara variabe rl. 
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Hasil Analisis Regresi Linear Berganda 

Analisis rergre rsi berrganda digu rnakan u rnturk mernge rtahu ri perngaru rh variabe rl 

berbas Shope rer saler dan gratis ongkos kirim te rrhadap variabe rl terrkait kerpurtursan 

permbe rlian. Derngan pe rrsamaan se rbagai be rrikurt : Y = α + β1 X1 + β2 X2 + e 

Tabel 9  

Hasil Analisis Regresi Linear Berganda r 

 
Su rmbe rr : Data Perngolahan SPSS 24, 2024 

Be rrdasarkan data pada Taberl diatas didapatkan perrsamaan re rgre rsi linerar 

berrganda adalah se rbagai berrikurt : 

Y = 10,161 + 0.939 + 0,272 + er 

Dari hasil perrsamaan rergrersi linierr berrganda terrserburt maka dapat diambil 

kersimpurlan serbagai berrikurt : 

1. Nilai konstanta serbersar 10,161 derngan nilai positif. Hal ini berrarti tanda positif 

mernurnju rkkan terrdapat perngarurh yang serarah yaitu r apabila variaberl X naik maka 

variaberl Y ju rga iku rt naik. Bergiturpurn serbaliknya, apabila variabe rl X tu rrurn maka 

variaberl Y jurga iku rt turrurn. 

2. Nilai koerfisiern dari variaberl Shoperer saler serbersar 0,939 yang artinya se rtiap 

kernaikan pada variabe rl Shoperer saler serbanyak satu r satu ran akan me rnghasilkan 

kernaikan pada kerpurtursan permberlian serbersar 0,939. Nilai variaberl Shoperer Saler 

pada kerpurtursan permerberlian berrnilai positif, artinya se rmakin tinggi nilai variabe rl 

X1, maka sermakin tinggi nilai variaberl Y. 

3. Nilai koerfisiern dari gratis ongkos kirim (X2) se rbersar 0,272 yang artinya se rtiap 

kernaikan pada variaberl gratis ongkos kirim se rbanyak satu r satu ran akan  

mernghasilkan kernaikan pada kerpurtursan permberlian serbersar 0,272. Nilai variabe rl 

gratis ongkos kirim pada ke rpurtursan permberlian berrnilai positif, artinya se rmakin 
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tinggi nilai variaberl X2, maka sermakin tinggi nilai variaberl Y. 

 

Hasil Uji Hipotesis 

1. Urji t (Urji Parsial) 

Urji t digu rnakan u rnturk me rnge rtahuri be rsarnya perngaru rh antara variabe rl be rbas 

terrhadap variabe rl terrikat sercara parsial. Atas tingkat signifikansi yang te rlah diterntu rkan 

yaitu r (α = 0,05); dimana n = jurmlah samperl; jika k = jurmlah variabe rl berbas maka 

diperrole rh perrhiturngan se rbagai be rrikurt df = n – k -1 = (77 – 2 - 1) = 74, maka nilai 

ttaberl adalah 1,666. Dasar pe rngambilan ke rpurtu rsan pada u rji t adalah serbagai berrikurt : 

1) Jika nilai thiturng > ttaberl dan nilai sig. < 0,05, maka H0 ditolak dan H1 diterrima, 

mernyiratkan variabe rl inderperndern mermiliki dampak parsial te rrhadap variaberl 

derperndern.  

2) Jika nilai thiturng < ttaberl dan nilai sig. > 0,05, maka H0 diterrima dan H1 ditolak, 

mernyiratkan variaberl inderperndern tidak me rmiliki dampak parsial terrhadap variaberl 

derperndern. 

Tabel 10 

Hasil Uji t (Uji Parsial) 

 
Su rmbe rr : Data Perngolahan SPSS 24, 2024 

Berrdasarkan taberl 10 di atas, dapat dikertahuri hasil dari urji t yang kermu rdian 

dapat diinterrprertasikan serbagai berrikurt : 

1) Hasil dari thitu rng pada variaberl Shoperer saler (X1) serbersar 6,684 artinya, le rbih 

bersar dari nilai ttabe rl 1,666 dan nilai signifikansi yang dihasilkan yaitu r serbersar 

0,000 lerbih kercil dari 0,05. Hasil te rrserbu rt dapat disimpurlkan bahwa H0 ditolak 

dan Ha diterrima, artinya variabe rl Shoperer saler (X1) sercara parsial be rrperngarurh 

positif dan signifikan te rrhadap kerpurtursan permberlian (Y).  

2) Hasil dari thitu rng pada variaberl gratis ongkir (X2) se rbersar 2,405 artinya le rbih 

bersar dari nilai ttabe rl 1,666 dan nilai signifikansi yang dihasilkan yaitu r serbersar 
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0,019 lerbih kercil dari 0,05. Hasil te rrserbu rt dapat disimpurlkan bahwa H0 ditolak 

dan Ha diterrima, artinya variabe rl gratis ongkir (X2) se rcara parsial be rrperngarurh 

positif dan signifikan te rrhadap kerpurtursan permberlian (Y). 

2. Urji F (U rji Simurltan) 

Urji simurltan (urji F) digu rnakan urntu rk mernge rtahuri apakah se rmu ra variabe rl 

inderpe rndern mermiliki perngaru rh yang sama te rrhadap variabe rl derpe rndern. Ke rpurtursan 

dalam pe rngu rjian ini dapat diambil de rngan me rnggu rnakan nilai nilai probability (p 

valu re r) ataur F hitu rng. Kriterria pe rngambilan ke rpurtursan dalam pe rngu rjian ini adalah jika 

p valu rer <0,05 atau r F hitu rng >0,05 atau r F hitu rng < tabe rl maka Ha ditolak be rgitur 

serbaliknya, jika p valu rer >0,05 atau r F hiturng < taberl maka Ha ditolak. 

 

Tabel 11  

Hasil Uji F (Uji Simultan) 

ANOVAa 

Mode rl Su rm of Squrarers df Me ran Squ rarer F Sig. 

Re rgrerssion 1885.449 2 942.725 71.452 .000
b
 

Re rsidural 976.343 74 13.194   

Total 2861.792 76    

a. Derpe rndernt Variabler: Ke rpurtu rsan Permberlian 

b. Prerdictors: (Constant), Gratis Ongkos Kirim, Shope re r Saler 

Su rmbe rr : Data Perngolahan SPSS 24, 2024 

Berrdasarkan taberl 1.11 dapat dilihat nilai F-hiturng serbersar 70,910. Nilai F-

taberl derngan taraf signifikansi 0,05 de rngan df (N1) = k - 1 = 3 -1 = 2 dan df (N2) = n 

- k = 77 - 3 = 74, dipe rrolerh serbersar 3,12, dan nilai Sig serbersar 0,000. Karerna nilai 

Fhiturng > Ftaberl maka dapat disimpu rlkan berrperngarurh positif derngan nilai F-hiturng 

71,452 > Nilai F-taberl  3,12 dan me rmiliki nilai sig se rbersar 0,000 < 0,05 yang be rrarti 

berrperngarurh signifikan. Maka, H0 ditolak dan H1 dite rrima, artinya promo Shoperer 

saler dan gratis ongkos kirim se rcara simu rltan berrperngarurh positif dan signifikan 

terrhadap kerpurtursan permberlian pada mahasiswa faku rltas bisnis U rniverrsitas Mitra 

Indonersia. 

Berrdasarkan hasil analisis data yang te rlah dilaku rkan, dapat dike rtahuri bahwa 

jawaban atas rurmu rsan masalah yang berrperngaru rh signifikan dalam pe rnerlitian ini. 

Berrikurt hasil permbahasan hasil analisis data antara lain : 
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Pengaruh Promo Shopee Sale Terhadap Keputusan Pembelian 

Berrdasarkan hasil u rji pernerlitian yang te rlah dilaku rkan, mernurnju rkkan bahwa thiturng 

variaberl Shoperer saler (X1) serbersar 6,684 dimana le rbih bersar dari ttaberl (1,666) dan 

nilai signifikansi se rbersar 0,000 dimana le rbih kercil dari 0,05. Artinya, variabe rl Shoperer 

saler berrperngarurh positif dan signifikan te rrhadap kerpurtursan permberlian pada 

mahasiswa faku rltas bisnis U rniverrsitas Mitra Indone rsia. Perngarurh yang positif dan 

signifikan mernurnju rkkan bahwa perngarurh yang diberrikan serarah, serhingga sermakin 

bersar promo Shoperer saler yang diberrikan maka se rmakin bersar kerpurtursan permberlian 

yang dilaku rkan mahasiswa faku rltas bisnis Urniverrsitas Mitra Indonersia. 

Hasil pernerlitian ini tidak se rrurpa derngan pernerlitian terrdahurlur yang dilaku rkan ole rh 

Dian Paramita Sire rgar (2023) dalam ju rdurl Perngarurh Flash Saler dan Gratis Ongkir 

Terrhadap Burying Dercision di Shoperer di Kota Jambi, dimana dalam pe rnerlitian te rrserburt 

mernurnju rkkan bahwa promo Shoperer Flash Saler tidak berrperngarurh sercara positif dan 

signifikan (sercara parsial) terrhadap kerpurtursan permberlian di Kota Jambi.  

Namu rn berrberda derngan pernerlitian lain yang dilaku rkan olerh Octavia Nu rr Fitriani 

(2023) yang pada hasil pe rnerlitiannya mernu rnju rkan bahwa variaberl promo Shoperer 

flash saler berrperngarurh sercara positif dan signifikan te rrhadap permberlian implursif di 

Surkoharjo.  

Berrperngarurhnya promo Shope rer flash saler terrhadap kerpurtursan permberlian 

mahasiswa di kampu rs Urniverrsitas Mitra Indone rsia mernurnju rkkan bahwa flash sale r 

yang diberrikan Shoperer mampur mermperngarurhi kerpurtursan permberlian, serhingga dapat 

merningkatkan dorongan u rntu rk mermberli di Shoperer. Shoperer flash saler mernawarkan 

diskon bersar dalam jangka waktu r yang sangat te rrbatas, mernciptakan rasa u rrgernsi. 

Mahasiswa, yang se rring mermiliki anggaran te rrbatas, cernderrurng me rmanfaatkan 

kersermpatan ini u rntu rk merndapatkan barang de rngan harga le rbih mu rrah. Rasa u rrgernsi 

ini ju rga didorong olerh fernomerna FOMO (Ferar of Missing Ou rt), di mana mahasiswa 

tidak ingin merlerwatkan kersermpatan urntu rk merndapatkan produrk yang merrerka 

inginkan derngan diskon signifikan, se rhingga me rmotivasi merrerka u rntu rk sergerra 

merlakurkan permberlian. 

Shoperer flash sale r serring kali diiklankan de rngan internsif merlaluri berrbagai salu rran, 

terrmasurk merdia sosial se rperrti Instagram, Tiktok, Twitte rr dan Facerbook. Mahasiswa, 

serbagai kerlompok yang sangat aktif di du rnia digital, lerbih murdah terrpapar dan 

terrdorong olerh promosi ini. Se rlain itu r, kernyamanan berlanja onliner yang ditawarkan 

olerh Shoperer, serperrti kermurdahan permbayaran dan pe rngiriman, ju rga mernjadi faktor 
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perndorong. Kombinasi dari harga yang me rnarik, kermurdahan aksers informasi, dan 

kernyamanan berlanja mermbu rat flash saler mernjadi salah satu r faktor ku rat yang 

mermperngarurhi kerpurtursan permberlian mahasiswa. 

Pengaruh Gratis Ongkos Kirim Terhadap Keputusan Pembelian 

Berrdasarkan hasil u rji pernerlitian yang te rlah dilakurkan, mernurnju rkkan bahwa 

thiturng variaberl gratis ongkos kirim (X2) se rbersar 2,405 dimana le rbih bersar dari ttabe rl 

(1,666) dan nilai signifikansi se rbersar 0,019 dimana le rbih kercil dari 0,05. Artinya, 

variaberl kerpurtursan permberlian berrperngarurh positif dan signifikan te rrhadap kerpurtursan 

permberlian pada mahasiswa faku rltas bisnis U rniverrsitas Mitra Indonersia. Perngarurh 

yang positif dan signifikan me rnurnju rkkan bahwa perngarurh yang dibe rrikan serarah, 

serhingga sermakin bersar promo gratis ongkir yang dibe rrikan maka sermakin bersar 

kerpurtursan permberlian yang dilaku rkan mahasiswa faku rltas bisnis U rniverrsitas Mitra 

Indonersia. Permberrian vou rcherr gratis ongkir sangat me rnarik permberli atau r curstomerr 

urntu rk merlakurkan permberlian diserbabkan merringankan berban dalam biaya pe rngiriman 

serhingga merrerka tidak perrlur mermbayar ongkos kirim yang cu rkurp mahal. 

Promo gratis ongkos kirim Shoperer mermbantu r merngurrangi total biaya 

permberlian yang sangat pe rnting bagi me rrerka yang biasanya me rmiliki anggaran 

terrbatas. Biaya pe rngiriman serring kali me rnjadi salah satu r hambatan u rtama dalam 

berlanja onliner, terru rtama jika biaya te rrserburt rerlatif tinggi dibandingkan de rngan harga 

produrk. Derngan adanya promo gratis ongkos kirim, mahasiswa dapat me rmberli 

produrk derngan harga yang le rbih terrjangkau r tanpa khawatir te rntang biaya tambahan, 

serhingga lerbih terrdorong u rntu rk merlakurkan permberlian. 

Serlain itu r, promosi gratis ongkos kirim ju rga merningkatkan perrserpsi nilai dari 

berlanja onliner. Mahasiswa se rring kali me rncari nilai atau r harga terrbaik u rntu rk urang 

merrerka dan cernderrurng mermanfaatkan promosi yang me rmberrikan kerurntu rngan lerbih. 

Promo gartis ongkos kirim Shoperer dapat merngurrangi kerraguran dan kerkhawatiran 

terntang biaya pe rngiriman, mernjadikan prosers permberlian lerbih transparan dan 

mernarik. Derngan dermikian, kermurdahan dan pernghermatan biaya yang ditawarkan 

olerh promo gratis ongkos kirim mernjadi salah satu r faktor kurat yang me rmperngarurhi 

kerpurtursan permberlian mahasiswa di Shoperer. 

Hasil pernerlitian ini serrurpa derngan pernerlitian yang dilaku rkan olerh Dian 

Paramita Sirergar (2023) dalam ju rdurl Perngarurh Flash Saler dan Gratis Ongkir 

Terrhadap Burying Dercision di Shoperer di Kota Jambi yang me rngatakan bahwa variaberl 

gratis ongkos kirim be rrperngarurh positif dan signifikan (se rcara parsial) te rrhadap 

kerpurtursan permberlian (Burying Dercision). 

Pengaruh Promo Shopee Sale Dan Gratis Ongkos Kirim Terhadap Keputusan 

Pembelian 

Berrdasarkan hasil perngurjian hipotersis derngan mernggurnakan urji F, mernurnju rkkan 

bahwa nilai Fhiturng > Ftaberl yaitu r 71,452 > 1,666 dan nilai signifikasi serbersar 0,0000 < 
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0,05. Artinya H0 dtolak dan H1 diterrima yang me rngurngkapkan bahwa promo Shoperer 

saler dan gratis ongkos kirim sercara simurltan berrperngarurh positif dan signifikan 

terrhadap kerpurtursan permberlian pada mahasiswa faku rltas bisnis U rniverrsitas Mitra 

Indonersia. Ataur derngan kata lain, adanya kontribu rsi variaberl Shoperer saler dan gratis 

ongkos kirim dalam kerpurtursan permberlian baik naik ataurpurn turrurn pada mahasiswa 

fakurltas bisnis Urniverrsitas Mitra Indonersia. 

Pada hasil u rji Koerfisiern Derterrminasi R𝟐  nilai R Squ rarer serbersar 0,654 atau r 65% 

dan sisanya serbersar 35%. Artinya variabe rl Shoperer saler (X1) dan gratis ongkos kirim 

(X2) mermberrikan perngaru rh serbersar 65% terrhadap variaberl kerpurtursan permberlian pada 

mahasiswa faku rltas bisnis Urniverrsitas Mitra Indonersia. Serdangkan, sisanya yaitu r 

35% diperngarurhi olerh variaberl lain dilu rar pernerlitian ini. 

Hasil pernerlitian ini se rrurpa derngan pernerltian terrdahurlur olerh Dian Paramita 

Sirergar (2023) dalam ju rdurl Perngarurh Flash Saler dan Gratis Ongkir Te rrhadap Burying 

Dercision di Shoperer di Kota Jambi, dimana dalam pe rnerlitian terrserburt mernurnju rkkan 

bahwa promo Shoperer Flash Saler sercara simu rltan berrperngarurh positif dan signifikan 

terrhadap kerpurtursan permberlian di Kota Jambi. 

Berrperngarurhnya promo Shoperer flash sale r dan gratis ongkos kirim di Shoperer 

terrhadap kerpurtursan permberlian mahasiswa dikarernakan kerduranya me rnawarkan 

inserntif yang signifikan. Shoperer flash saler mernawarkan diskon bersar dalam waktu r 

terrbatas, mernciptakan rasa u rrgernsi yang me rndorong mahasiswa u rntu rk sergerra 

mermberli produrk yang diinginkan se rberlurm kersermpatan itu r berrakhir. Mahasiswa yang 

serring mermiliki anggaran te rrbatas, merlihat promo ini se rbagai kersermpatan urntu rk 

merndapatkan barang de rngan harga le rbih mu rrah me rngatasi hambatan finansial dalam 

permberlian merrerka. 

Di sisi lain, promo gratis ongkos kirim me rnghilangkan biaya tambahan yang 

serring kali me rnjadi perrtimbangan u rtama dalam berlanja onliner. Mahasiswa ce rnderrurng 

sernsitif terrhadap harga dan biaya tambahan se rperrti ongkos kirim dapat mernjadi faktor 

yang mernghambat kerpurtursan permberlian me rrerka. Derngan adanya promo ini, 

mahasiswa merrasa le rbih diu rntu rngkan karerna dapat me rmberli barang de rngan harga 

yang ditampilkan tanpa haru rs mermikirkan biaya pe rngiriman tambahan. Kombinasi 

dari diskon flash saler yang mernarik dan gratis ongkos kirim me rmberrikan nilai tambah 

yang bersar bagi mahasiswa, me rnjadikannya perndorong urtama dalam prosers 

permberlian merrerka di platform Shoperer. 
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SIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan penelitian dapat disimpulkan bahwa variaberl Shoperer saler (X1) 

berrperngarurh positif dan signifikan te rrhadap kerpurtursan permberlian (Y). Derngan 

diturnjurkkan thitu rng dari variaberl Shoperer saler yaitur serbersar 6,684 serdangkan nilai 

ttaberl 1,666 serhingga dapat disimpu rlkan bahwa thitu rng lerbih bersar dari ttabe rl (6,684 

> 1,666) derngan tingkat signifikansi 0,000 dimana ku rrang dari 0,05. Hal ini 

mernurnju rkkan bahwa H1 diterrima, artinya variabe rl Shoperer saler berrperngarurh positif 

dan signifikan te rrhadap kerpurtursan permberlian pada mahasiswa faku rltas bisnis 

Urniverrsitas Mitra Indonersia. 

Variaberl gratis ongkos kirim (X2) be rrperngarurh positif dan signifikan terrhadap 

kerpurtursan permberlian (Y) . Derngan ditu rnju rkkan thiturng dari variaberl gratis ongkos 

kirim yaitu r serbersar 2,405 se rdangkan nilai ttabe rl 1,666 serhinga dapat disimpu rlkan 

bahwa thitu rng lerbih bersar dari ttaberl (2,405 > 1,666) de rngan tingkat signifikansi 

0,019 dimana ku rrang dari 0,05. Hal ini mernurnju rkkan bahwa H2 diterrima, artinya 

variaberl tagliner gratis ongkos kirim Shoperer berrperngarurh positif dan signifikan 

terrhadap kerpurtursan permberlian pada mahasiswa faku rltas bisnis Urniverrsitas Mitra 

Indonersia.  

Berrdasarkan hasil u rji F (urji simu rltan) dapat dike rtahuri diantara kerdu ra variaberl 

yang terlah diterliti yakni Shoperer saler dan gratis ongkos kirim te rrdapat perngarurh sercara 

positif dan signifikan. De rngan diturnju rkan Fhitu rng > Ftaberl yaitu r berrperngarurh positif 

derngan nilai 71,452 > 3,12 dan me rmiliki nilai sig se rbersar 0,000 < 0,05 yang be rrarti 

berrperngarurh signifikan. Maka, H0 ditolak dan H1 dite rrima, artinya promo Shoperer 

saler dan gratis ongkos kirim sercara simu rltan berrperngarurh positif dan signifikan 

terrhadap kerpurtursan permberlian pada mahasiswa faku rltas bisnis U rniverrsitas Mitra 

Lampu rng 

Banyak kerterrbatasan dalam pernerlitian ini, terrurtama dalam cakurpan wilayah dan 

pernertapan variaberl yang digurnakan. Olerh karerna itur, pernerliti berrharap adanya pernerliti 

serlanjurtnya yang dapat mermperrluras wilayah pernerlitian, objerk yang berrberda, serrta 

samperl yang berrberda. Serhingga dapat dijadikan kerterrbaharuran pernerlitian serrta 

mernye rmpurrnakan pernerlitian ini dan pernerlitian-pernerlitian serberlurmnya yang mernjadi 

acuran. 
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