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Abstrak 

Mempersiapkansebuahpestapernikahanmemangtidakmudah,banyaksekaliyang 

harusdipersiapkan,sepertimelakukansurveiuntukgedungdankateringatau mengingatdetail-detail 

acarayangakandilakukan terutamajika pernikahandilakukan sesuaidengan adatistiadat sukutertentu, halini 

tentunyanakan menghabiskanbanyak energidan waktu,padahal 

akanlebihbaikjikacalonpengantinnmempersiapkanfisikdanmental dalammenghadapi pernikahanyang 

sudahdi depanmata. Banyakcalonpengantin memilihmenggunakan jasaweddingorganizer, karena 

selaintidakmemiliki waktuyang cukup,wedding organizerakan membantusemua persiapanpernikahan 

dariawal sampaiakhir acara. Keputusan dalammemilih weddingorganizer bukanlahsuatu keputusanyang 

mudah,ada banyakfaktor yangharus dipertimbangkanantara lainadalah budgetyang dimilikioleh 

calonpengantin, karenadari budgetini lahyang akanmenentukan seperti apa konsepyang diberikanoleh 

weddingorganizer.Maka dariitu diperlukansuatu sistem pendukung keputusanweddingawardsebagai 

bahanrekomendasi bagicalon pasanganpengantin untukmemilihweddingorganizerterbaikbagi 

acarapernikahannya.Metodeyang dapat digunakanuntuk menyelesaikanpermasalahan 

dalamprosespengambilankeputusan pemilihan weddingaward adalahMetode TOPSIS.Hal inidi karenakan 

metodeTOPSIS mampumelakukan perangkinganterhadap alternatifterpilih.Dimana alternatifterpilih 

yangterbaik tidakhanya memilikijarak terpendekdari solusiideal positif,tetapi jugamemiliki 

jarakterpanjang darisolusi idealnegatif. 

 

Kata Kunci : widing organizer, sistem pedukung keputusan, metode topsis 

 

Abstract 

Preparing for a wedding is not easy, there is a lot to prepare, such as conducting a survey for the building 

and catering or remembering the details of the event to be carried out, especially if the wedding is carried 

out in accordance with certain tribal customs, this will certainly spend a lot of energy and time, even 

though it would be better if the bride and groom prepared physically and mentally for the imminent 

marriage. Many prospective brides choose to use the services of a wedding organizer, because apart from 

not having enough time, the wedding organizer will help with all wedding preparations from beginning to 

end of the event. The decision to choose a wedding organizer is not an easy one, there are many factors 

that must be considered, including the budget that the bride and groom have, because this budget will 

determine what the concept of the wedding organizer will look like. Therefore we need a weddingaward 

decision support system as a recommendation for prospective brides to choose the best wedding organizer 

for their wedding. The method that can be used to solve problems in the decision-making process for 

choosing a wedding award is the TOPSIS method. This is because the TOPSIS method is able to rank the 

selected alternatives. Where the best alternative is chosen not only has the shortest distance from the 

positive ideal solution, but also has the longest distance from the negative ideal solution. 

Key word : Weding, Decision Support System, Topsis Method 

 

1. PENDAHULUAN 

1.1 Belakang Masalah 

Keputusan dalamc nmemilih weddingc norganizer bukanlahc nsuatu keputusanc nyang 

mudah,cada banyakc nfaktor yangc nharus dipertimbangkanc nantara lainc nadalah budgetc nyang 

dimilikioleh calonc npengantin, karenac ndari budgetc nini lahc nyang akanc nmenentukan sepertic 

napa konsepc nyang diberikanc noleh weddingc norganizer. nMaka daric nitu diperlukanc nsuatu 

sistemc npendukung keputusanc nweddingawardc nsebagai bahanc nrekomendasi bagic ncalon 
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pasanganc npengantin untukc nmemilih weddingc norganizer terbaikc nbagi acarac 

npernikahannya. Danc nsudah selayaknyac nweddingorganizerc ndiberikan penghargaanc natau 

awardc nsupaya lebihc nmendorong prestasic nweddingorganizerc nsecara efektif.Metodec nyang 

dapat digunakanc nuntuk menyelesaikanc npermasalahan dalamc nproses pengambilanc 

nkeputusan pemilihan weddingc naward adalahc nMetode TOPSIS.c nHal inic ndi karenac nkan 

metodec nTOPSIS mampuc nmelakukan perangkinganc nterhadap alternatifc nterpilih.c nDimana 

alternatifc nterpilih yangc nterbaik tidakc nhanya memilikic njarak terpendekc ndari solusic nideal 

positif,c ntetapi jugac nmemiliki jarakc nterpanjang daric nsolusi idealc nnegatif. Solusic nideal 

positifc ndiartikan solusic nyang meminimalkanc natribut biayac n(cost), sedangkanc nsolusi idealc 

nnegatif diartikanc ndengan solusic nmemaksimalkan biayac n(cost). 

1.2 Tujuanc nPenelitian 

Berdasarkan permasalahanc nyang tertulisc ndi rumusanc nmasalah, penelitianc nini 

bertujuanc nsebagai berikutc n: 

1. Merancang aplikasic nsistem pendukungc nkeputusan pemilihanc nweddingawardc 

ndengan menggunakanc nmetode TOPSISc nberbasis webc nyang dapatc nmemberikan 

kesimpulanc nWO yangc nmendapatkan weddingc naward. 

2. Untuk mengimplementasikanc nmetodeTOPSISc nsebagai salahc nsatu metodec 

npengambilan keputusanc nyang dibutuhkanc ndi aplikasic nweddingaward. 
 

1.3 Manfaatc nPenelitian 

Adapun manfaat penelitianc nsecara khusus diantaranyac nadalahc nsebagai berikut: 

1. Parac ncalon pengantinc ndapat menggunakan Sistemc npendukungc nkeputusan yangc 

nmemberikan rekomendasic nkepada calonc npengantin untukc nmemilih weddingc 

norganizer terbaik. 

2. Pengusahac nWO dapatc nmelihat pesaing dari sesama WO yang dapat 

membangkitkan persaingan positif antar sesama pedagang. 

2. LANDASAN TEORI 

2.1  Sistem Pendukung Keputusan 

Sistemc nberasal daric nbahasa Yunanic n“Systema” yangc nberarti kesatuan.c nPengertian 

sistemc ndiambil daric nasal mulac nsistem yangc nberasal daric nbahasa Latinc n(systema) danc 

nbahasa Yunanic n(sustema)c nyang memilikic npengertian bahwac nsuatu sistemc nmerupakan 

suatuc nkesatuan yangc ndidalamnya terdiric ndari komponenc natau elemenc nyang berhubunganc 

nsatu denganc nyang lainnya,c nyang berfungsic nuntuk memudahkanc naliran informasi,c nmateri 

atauc nenergi. Sistemc npendukung keputusanc nadalahc nkonsep spesifikc nsistem yangc 

nmenghubungkan komputerisasic ninformasi denganc npara pengambilc nkeputusanc nsebagai 

pemakainya.c n(Hengki danc nMaria, 2016). 

2.2  Weddingc nOrganizer 

Menurutc n(Sutan Malenggang,2016) Weddingc nOrganizer (WO)c nmerupakan bisnisc 

njasa yangc nmemberikan pelayanan jasac npengorganisasianc nsegala aktivitasc nyangc nberkaitan 

denganc nkebutuhan dalamc nsuatu pestac npernikahan. Bisnisc ninic nmuncul karenac nadanya 

peluangc ndalam kehidupanc nmodern yangc nmenginginkan kecepatan,c nkemudahan, danc 

nkepraktisan untukc nmengatasi masalahc nmasyarakat perkotaan. 

2.3    Pengertian TOPSIS 

TOPSISc nadalah salahc nsatu metodec npengambilan keputusanc nmultikriteria yangc 

ndiperkenalkan pertamac nkali olehc nYoon danc nHwang padac ntahun 1981c nyang digunakanc 

nsebagai salah satuc nmetode dalamc nmemecahkanc nmasalah multikriteriac n(Sachdeva, 2019).c 

nMenurut Hwangc ndan Zeleny,c nTOPSIS didasarkanc npada konsepc ndimana alternatifc 
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nterpilih yangc nterbaik tidakc nhanya memilikic njarak terpendekc ndari solusic nideal positif,c 

nnamun juga memilikic njarak terpanjangc ndari solusic nideal negatifc n(Kusumadewi, dkk.,c 

n2016). 

2.5 Pengertian Web 

Menurutc n(Greenlaw danc nHepp,c n2016:18), webc nadalah suatuc naplikasi softwarec nyang 

memungkinkanc nsetiap penggunac natau userc nuntuk menerbitkanc natau mencaric ndokumen 

hypertextc ndi internet.Webc nmerupakan mediac ninformasi berbasisc njaringan komputerc nyang 

dapatc ndiakses dic nmana sajac ndengan biayac nrelatif murah.c nWeb merupakanc nbentuk 

implementasic ndari bahasac npemrograman webc n(web programming).c  

2.5.4 PHP 

Menurut (Diar Pujic nOktavian, 2018:69),c nPHP adalahc nakronim daric 

nHypertextPreprocessor, yaituc nsuatu bahasac npemrograman berbasiskanc nkode-kode 

(script)c nyang digunakanc nuntuk mengolahc nsuatu data danc nmengirimkannya kembalic nke 

webc nbrowser menjadic nkode HTML. 

3.   METODOLOGI PENELITIAN 

3.1 Kerangka Penelitian 

Dalam mengembangkan penelitian ini digunakan kerangka penelitian agar 

susunan penelitian dapat berjalan sesuai rencana, untuk dapat melihat kerangka 

penelitian, dapat dilihat pada gambar 3.1 di bawah ini. 

 

Gambar 3.1 Kerangka Kerja Penelitian 

3.2 Metodec nPengembangan Sistem 

Dalamc npengembangan waterfall tahapan pertamac nyang dilakukanc nadalah 

menganalisisc nkebutuhan yangc ndi butuhkanc ndalam penelitianc nyang dic nlakukan, tahapan 

penelitianc npertama (Requirementsc nanalysis andc ndefinition) ditulisc npada BABc nIII subc 

nBAB 3.4, dic nsubc nBAB 3.5 membahasc ntentang analisisc nyang dilakukanc nterhadap Metodec 

nTOPSIS yangc nakan dic nkembangkan padac npenelitian ini,c nsedangkan untukc ntahapan 

berikutnyac n(System and softwarec ndesign) ditulisc npada BABc nIII sub BABc n3.6, Untukc 

ntahapan ketigac n(Implementation andc nunit testing)c ndan tahapanc nkeempat (Integrationc nand 

system testing)c nditulis danc ndijabarkan padac nBAB IV. 

3.3 Kebutuhanc nPenelitian 
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Dalam penelitian inic nakan diuraikanc nsistem yangc ndibutuhkan mulaic ndari 

spesifikasic nkomputer yangc ndigunakan untukc nmerancang program,c nspesifikasi minimal 

komputerc nuntuk mengimplementasikanc nprogram sampaic nperangkat lunakc n(software) 

yang dibutuhkanc nuntuk merancangc nprogram dalamc npenelitian ini. 

3.3.1 Kebutuhanc nPerangkat Kerasc n(Hardware) 

Dalam mengambangkanc npenelitian inic nditemukan bahwac nspesifikasi minimalc 

nadalah sebagaic nberikut : 

1. 64c nMB RAM (RECOMMENDED)c n 

2. + 200 MBc nfree fixedc ndisk c n 

3. + Windowsc n98, MEc n 

4. + Windowsc nNT, 2000,c nXP (RECOMMENDED) 

3.3.2 Kebutuhanc nPerangkat Lunakc n(Software) 

Untuk merancangc nsistem inic ndigunakan beberapa Perangkatc nLunak (software),c 

nantara lain:c n 

1. Sistem operasic nWindows 10c n 

2. XAMPP Server 

3. Web Browserc nGoogle Chrome 
 

3.4 Analisisc nTOPSIS 

3.4.1 Menentukanc nKriteria yangc nakan dipertimbangkan 

Dalamc nmelakukan pengambilanc nkeputusan, tentunya harusc nmemiliki berbagaic 

nkriteria-kriteria yangc nnantinya digunakanc nsebagai bahanc npertimbangan danc nharus 

keterkaitanc ndengan kasusc nyang diangkat.c nAdapun kriteria-kriteriac nyang digunakan 

dalamc nprosesc npemilihan weddingorganizerc nterbaik denganc nmenggunakan metodec 

nTOPSIS antara lain: 

1. K1 : Decoration 

2. K2 : Catering 

3. K3 : Music 

4. K4 : WeddingDress 

5. K5 : Price 
 

3.4.2 Menyusun bobot preferensi untuk setiap kriteria  

Setelah menentukanc nkriteria penilaian,c nlalu menentukanc nnilai bobotc npreferensi 

daric ntiap-tiap kriteriac nberdasarkan tingkatc nkepentingan antara kriteriac nyang satuc ndengan 

kriteriac nyang lainnya.c nNilai perbandinganc ntingkat kepentingan antarac nkriteriac nyang satu 

denganc nkriteria yangc nlainnya dapatc ndinyatakan denganc npernyataan sebagaic nberikut: 

1. Sangat tidak baikc n= 1 

2. Tidak Baik = 2 

3. Cukup Baik = 3 

4. Baik = 4 

5. Sangat Baik = 5 

Dari pernyataan diatas, maka dapat disimpulkan bahwa nilai preferensi terdiri dari 

bilangan dari 1 sampai 5, semakin tinggi nilai preferensi suatu kriteria, maka semakin 

tinggi nilai preferensi suatu kriteria, maka semakin tinggi tingkat kepentingan kriteria 

tersebut dalam menarik sebuah keputusan. Nilai preferensi dari tiap-tiap kriteria 

ditentukan sebagai berikut: 

1. Kriteria 1 : K1 : Decoration = 5 



Jurnal Multimedia Dan Android (JMA) 
ISSN: - 
Vol. 1, No. 2, Oktober 2020  5 

NSISTEM PENDUKUNGKEPUTUSAN PEMILIHAN WEDDING AWARD DENGAN MENGGUNAKAN METODE 

TOPSISBERBASIS WEB 

2. Kriteria 2 : K2 : Catering = 5 

3. Kriteria 3 : K3 : Music = 3 

4. Kriteria 4 : K4 : WeddingDress (Pakaian Pengantin) = 4 

5. Kriteria 5 : K5 : Price = 4 
 

3.5 Design Sistem 

Dalamc nmengembangkanc npenelitian ini,c ndibutuhkan design sistemc nyang akanc 

nmembantu prosesc npengembangan, designc nyang dibuatc nadalah UMLc ndan Designc 

nTampilan daric nProgram yangc nakan dibuat. 

3.5.1 Use Case 

Dalamc npembahasan desainc nsistem yangc nmenggunakan UML,c ndigambarkan sebuahc 

nusecase yangc ndapat dilihatc npada gambarc n3.2 di bawahc nini : 

 

Gambarc n3.2 Usec nCase Diagram 

3.5.2 Activityc nDiagram 

Dalam pembahasanc ndesain sistemc nyang menggunakanc nUML, digambarkanc 

nactivity diagramc nyang dapat dilihatc npada gambar-gambarc ndi bawah. 

1.c n Activity Diagramc nLogin Dashboard 

Activityc ndiagram inic nmenggambarkan prosesc nuser masukc nkedalam systemc ndengan 

carac nmemasukkan usernamec ndan password denganc nbenar, untukc ndapat melihatc ngambar 

Activityc nDiagram Loginc nDashboard dapat dilihat pada gambar 3.3 dibawah ini : 

 
Gambar 3.3 Activity Diagram Login Dashboard 

 

2. Activity Diagram Menambah Kriteria 

Activity diagram ini menggambarkan bagaimana proses untuk menambah kriteria 

yang dilakukan oleh user. Untuk dapat melihat gambar Activity Diagram Menambah 

Kriteria dapat dilihat pada gambar 3.4 dibawah ini : 
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Gambar 3.4 Activity Diagram Menambah Kriteria 

4.  HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1 Hasil Penelitian 

Setelah ituc nditentukanc nWO yangc nakan dic njadikan tempat studic nkasus, dibutuhkanc 

nempat tempatc nWO yangc nakan dic ngunakan untuk perhitunganc nTOPSIS padac npenelitian 

ini.c nWO tersebutc nadalah Aryo Weddingc nDekorasi, Adiliuc nDekorasi Lampung,c nDekadi 

Dekorasi,c ndan Lala Salonc nDekorasi. Kemudianc nWO tersebutc ndi ukur danc ndiberi nilaic 

nbobot untukc nmasing-masing WO.c nSehingga mendapatkan nilaic nsebagai berikutc n: 

1. Aryo Wedding Dekorasi 

a. K1 : 4 

b. K2 : 3 

c. K3 : 3 

d. K4 : 4 

e. K5 : 2 

2. Adiliu Dekorasi Lampung 

a. K1 : 3 

b. K2 : 5 

c. K3 : 4 

d. K4 : 3 

e. K5 : 4 

3. Dekadi Dekorasi 

a. K1 : 5 

b. K2 : 3 

c. K3 : 5 

d. K4 : 4 

e. K5 : 5 

4.2  Pembahasan Penelitian 

Kemudianc ndibuatkan programc nyang akan menghasilkanc nhasil TOPSISc nbersertac 

nperhitungannya, untukc ndapat melihatc ntampilan programc nyang telahc ndibuat dapat melihatc 

npada gambar-gambarc ndibawah, 

1.  Tampilanc nMenu Login 

Dic nmenu ini penggunac nakan memasukkanc nusername danc npassword agarc ndapat 

masuk kec nmenu berikutnya.c nUntuk dapatc nmelihat tampilan menuc nlogin, dapatc ndilihat 

padac ngambar 4.1 dic nbawah inic n: 
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Gambar 4.1c nTampilan Menu Login 

1. Tampilanc nDashboard 

Setelah penggunac nmemasukkan usernamec ndan passwoedc ndengan benar,c nmaka 

tampilanc ndashboard akan tampil dapat dilihat pada gambar 4.2 dibawah ini : 

 

Gambar 4.2 Tampilan Dashboard 

2. Tampilan Penilaian 

Tampilan Penilaian digunakan untuk memasukkan bobot kriteria terhadap 

masing-masing WO yang telah di susun. Untuk dapat melihat gambar Tampilan 

Penilaian dapat dilihat pada gambar 4.5 dibawah ini : 

 
Gambar 4.5 Tampilan Penilaian 

 

3. Tampilan Hasil Analisis 

Tampilan Hasil Analisis digunakan untuk melihat hasil perangkingan SPK 

TOPSIS yang telah di inputkan pada penginputan data-data sebelumnya. Untuk dapat 

melihat gambar Tampilan Hasil Analisis dapat dilihat pada gambar 4.6 dibawah ini : 
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Gambar 4.6 Tampilan Hasil Analisis 

4.3 Pengujian Sistem 

Pada tahap ini dilakukan pengujian system yang telah di implementasikan 

menggunakan pengujian Blackbox untuk mengetahui fungsional dari aplikasi.Berikut 

marupakan hasil pengujian SPK Wedding Award. 

Tabel 4.1 Resume Pengujian Data 

 

Pengujian dilakukan dengan menggunakan 5 butir pertanyaan tentang aplikasi yang 

sudah dibuat.Berikut merupakan hasil perhitungan dari pengujian yang telah dilakukan. 

% 𝑺𝒌𝒐𝒓 =  
𝑺𝒌𝒐𝒓 𝑨𝒌𝒕𝒖𝒂𝒍

𝑺𝒌𝒐𝒓 𝑰𝒅𝒆𝒂𝒍
𝐱 𝟏𝟎𝟎% 

Skor Aktual : Jawaban diterima responden 

Skor Idel : Total jumlah butir soal 

Hasil pengujian = 5/5 x 100% = 100% 

Berdasarkan perhitungan tersebut disimpulkan bahwa Sistem Pendukung Keputusan 

Kenaikan Gaji Karyawan, karna fungsi aplikasi dapat berjalan dengan tujuan yang 

diharapkan. Berdasarkan hasil perhitungan terhadap pengujian yang telah dilakukan 

diperoleh nilai 100% yang mana 100% adalah nilai yang baik atau layak digunakan 

5.  PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil perancangan sistem pendukung keputusan untukwedding award dengan 

menggunakan metode TOPSIS makan dapat ditarik kesimpulan, berdasarkan ahsil 

pengujian yang dilakukan pengembangan system SPK TOPSIS sudah sesuai dengan 

perancangan dan secara fungsional dapat merneluarkan hasil yang sesuai dengan yang 
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diharapkan tanpa ada kendala dan dinilai layak untuk membantu para calon pengantin 

untuk dapat memilih WO yang sesuai.. 

5.2 Saran 

Penelitian ini tentunya masih terdapat banyak kekurangan dan hal-hal yang masih 

perlu dikaji dan dikembangkan. Peneliti memiliki saran antara lain: 

1. Data WO yang dikumpulkan hanya terbatas 4 WO saja, diharapkan ada penelitian 

yang mencangkup seluruh WO yang ada di Provinsi Lampung, sehingga dapat 

juga digunakan untuk pemeilihan WO di daerah kabupaten di Provinsi Lampung 

2. Diharapkan system ini dapat dikembangkan untuk platform yang berbeda seperti 

platform Mobile baik itu Android ataupun iOS. 
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